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VD har ordet

2025 har varit annu ett ar som prévat bade
foretag och samhalle. Vi har fortsatt att verka i en
omvarld praglad av geopolitisk osakerhet,
ekonomisk aterhallsamhet och hoga krav pa
kortsiktiga resultat. Samtidigt ser vi tydligt hur
hallbarhet inte langre betraktas som ett sidospar
— utan som en avgorande del av affaren. For
Rekomo ar detta ingen ny insikt, men under aret
har den blivit an mer konkret och affarsnara.

Intresset for cirkulara I6sningar har vuxit, men
ocksa kraven. Vara kunder efterfragar inte bara
aterbruk — de efterfrdgar transparens, kvalitet,
sparbarhet och faktisk klimatnytta. Det ar en
utveckling vi valkomnar. Var roll &r att gora
hallbara val enklare, mer tillgangliga och
affarsmassiga, oavsett om det handlar om
enstaka projekt eller I1dngsiktiga partnerskap.

Ett tydligt exempel ar den 6kade efterfragan pa
renovering och tapetsering. Genom vara
tapetserarverkstader har vi under 2025 fortsatt
att utveckla hantverket som en naturlig del av
den cirkulara affaren. Att forlanga livslangden pa
befintliga mobler ar ofta den mest resurseffektiva
|6dsningen — bade ur ett klimatperspektiv och ett
ekonomiskt perspektiv. Har ser vi stor potential
framat.

www.rekomo.se

Vi vet att vagen mot verkligt hallbar
affarsutveckling kraver mod, uthallighet och
samverkan. Var ambition ar att fortsatta vara
en drivande kraft i omstallningen mot ett
mer cirkulart naringsliv.

Vi har ocksa tagit steg for att ytterligare
integrera hallbarhet i affarsbeslut,
uppfoljning och styrning. Fokus har legat pa
effektivare floden, 6kad aterbruksgrad och
tydligare uppfoljning av klimatbesparingar.
Det gor oss battre rustade att mota bade
kundernas forvantningar och framtida
regelverk.

Vagen mot ett mer hallbart samhalle ar inte
spikrak. Den kraver uthallighet, samarbete
och viljan att ifrdgasatta invanda strukturer.
Var ambition ar att fortsatta ta ansvar, driva
utvecklingen framat och visa att cirkulara
I6sningar inte ar framtid — de ar nutid.

Tillsammans med vara kunder,
samarbetspartners och medarbetare
fortsatter vi arbetet for att géra hallbarhet till
en sjalvklar del av varje beslut.

Jonas Astrom
VD - Rekomo AB



Vision

Vi ska vara en forebild | den cirkulara
omstallningen och underlatta ateranvandning
for att bidra till en mer hallbar framtid.
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Mission

Vi erbjuder aterbrukade kontorsmobler av hog
kvalitet. Genom att vara miljofokuserade, medvetna
och engagerade vill vi inspirera sa manga som
mojligt att tanka andrahand i forsta hand.

C Rekomo www.rekomo.se



Om foretaget

Rekomo ar ett mobelforetag som drivs av
tanken att producera s3 lite som mojligt - for
miljons skull. Vi tillhandahaller ett brett
utbud av miljovanliga begagnade mabler for
kontor, motes- och konferensrum,
loungeytor, kok/fikarum, entré, reception
med mera.

Rekomos affarsidé ar enkel - snygga,
kvalitativa och hallbara mobler till bra priser.
Vi koper in, séljer och hyr ut dterbrukade
kontorsmobler. Som komplement och vid
behov saljer vi aven nyproducerade mobler.

Rekomo finns i Géteborg, Stockholm,
Malmo och Norrkoping och levererar
mobler dver hela landet. Vi inreder
framtidens kontor med gardagens mébler.

Genom att kdpa begagnade kontorsmobler
av Rekomo varnar kunder bade om miljon
och sin planbok. Kort sagt - det ska lona
sig att tanka andrahand i forsta hand!

CRekomo

Salda Butik och
arbetsplatser lager
per ar

11500 st 12 500 kvm

Co2-besparing Omkladda mobler
PAOVAS per ar

3420 ton 13 450 st

www.rekomo.se



Strategiskt arbete

| var strategi ar ett av de dvergripande
malen, tillsammans med Idnsamhet, nojda
kunder och stolta medarbetare, att vi ska
vara en forebild i den cirkulara omstallningen
och underlatta dteranvandning for att bidra
till en mer hallbar framtid.

Genom att vara miljofokuserade, medvetna
och engagerade vill vi inspirera sd manga
som mojligt att tanka andrahand i forsta
hand.

Véra affars- och hallbarhetsmal gar hand i
hand: vi stravar efter att var verksamhet ska
vaxa och darigenom forstarka en positiv
miljopaverkan for alla vara kunder. Under
2025 omsatte vi 162 miljoner kronor. Vilket
innebar en 6kning med 6,8 procent fran
2024. Trots fortsatt ekonomisk osakerhet
och en marknad som under delar av aret
praglats av forsiktighet och selektiva
investeringar, har var verksamhet visat god
motstandskraft. Intresset for cirkulara
I6sningar och resurseffektiv inredning starks
successivt, inte minst till foljd av okade
hallbarhetskrav, forandrade regelverk och
ett vaxande fokus pé klimatpaverkan hos
bade privata och offentliga kunder.

CRekomo

Samtidigt paverkas beslutsprocesser
fortfarande av konjunkturlaget, vilket i vissa
fall leder till langre affarscykler.

Vi ser dock tydliga tecken pa att efterfragan
pa aterbrukade mobler och cirkulara
helhetsldsningar fortsatter att 6ka pa
medelldng och lang sikt. Mot bakgrund av
detta ar vi fortsatt optimistiska infor
framtiden och bedomer att Rekomo har
mycket goda forutsattningar att vaxa i takt
med att marknaden successivt aterhamtar
sig och omstéliningen mot mer hallbara
arbetssatt accelererar. Var position som
specialiserad aktor inom aterbruk och
cirkular inredning ger oss en stabil grund for
fortsatt utveckling under kommande ar.

')

Omsattning 2025

162 Mkr

Okning i omsattning

sedan 2024

6,8 %

www.rekomo.se



Intressenter

Arlig utvirdering av intressentkrav

Arligen genomfdérs en utvardering av vara
intressenter och deras krav och
forvantningar pa verksamheten. Dar
intressenternas krav identifieras samt
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7 == it montorer och leveranspartners,
medarbetare, agare, myndigheter,
konkurrenter, samhalle, miljo,
fastighetsagare och ideella organisationer.

Prioriterade forbattringsomraden

Omraden dar hogprioriterade
forbattringspotential har identifierats:

« Kund: enkelhet och smidig hantering,
stort urval, tydlighet och kvalitet

o Medarbetare: tydliga mal, uppfdljning,
forvantansbild och 1angsiktighet

o Miljo: bra beslut som varnar om natur
och miljé och minimerar avfall

Inga klagomal utdver kundreklamationer har
kommit in fran externa intressenter.




Vasentlighetsanalys

Vasentlighetsanalys for hallbarhet

Kartlaggningen av vasentliga
hallbarhetsaspekter i verksamheten
baserades pa ramverket ISO 26000 och
med grund i intressentanalysen.

Vasentlighetsanalysen identifierar de
omraden dar vi har storst mojlighet att
paverka och dar vi har storst
hallbarhetspaverkan att driva férandring.
Hallbarhetspaverkan kan vara bade att
Oka positiv paverkan och att minska
negativ paverkan. Grupperingen av
omradena har sedan gett fokusomraden
for vart hallbarhetsarbete.

Nyckeln till effektiv hallbarhet

Vasentlighetsanalysen ar avgorande for
att effektivt rikta ett foretags resurser dar
de gor storst nytta. Genom att identifiera
och prioritera de omraden inom
verksamheten som har hogst potential att
paverka hallbarheten, kan féretag inte
bara forbattra sin miljdpaverkan utan aven
optimera sina sociala och ekonomiska
bidrag.

CRekomo

Detta strategiska tillvdgagangssatt
sakerstaller att hallbarhetsinitiativen inte
bara ar goda i avsikt utan ocksa kraftfulla i
effekt, vilket starker foretagets position

och bidrar till en Iangsiktigt hallbar framtid.

Vara en schysst
aktor

Lokal dialog och deltagande
Mangfald och inkludering
Jobbskapande

Faktum & Stadsmissionen

Stotta foreningslivet
Visselblasarfunktion

Schyssta leverantorsforhallanden

www.rekomo.se

Hallbarhetsoptimera
verksamheten

Hallbara inkop

Minimera utslapp genom minskat
avfall & transporter

Sakerstalla miljoaspekter i erbjudandet
Férebyggande atgarder for att undvika
returer

Uppfdljning av hallbarhetspolicy
Samarbeta med leverantorer

Guida och uppmuntra
till hallbara val

Utoka affaren

Informera om produkter och tjanster
Synas i olika sammanhand
Information om produktens
miljopaverkan

Driva debatt kring hallbarhetsfragan
Arrangera och medverka i olika
branschevent.



Nar hallbarheten sitter i
vaggarna - men inte i moblerna

Av: Jonas Astrom, vd pa Rekmo

Jag har sett det fler ganger a@n jag kan
rakna. Den gront finansierade byggnaden
med inomhusklimat i toppklass, solceller pa
taket och ytskikt i miljomarkta material. |
entrén glanser en guldplakett med en
prestigefull miljocertifiering. Alltihop doftar
nyputsad hallbarhet.

Och dar, mitt i alltihop... star splitternya
mabler.

Ar det inte ironiskt? Att flytta in sin
verksamhet i en miljomarkt byggnad for att
visa att man bryr sig om klimatet, men
sedan lamna hallbarhetsambitionerna vid
dorren och fullkomligt forbise den
klimatpaverkan som inredningen har. Det ar
som att investera i en elbil bara for att dka
och tanka en dunk bensin da och da - for att
det luktar gott.

Klokt for bade planbok och klimat

Det finns ett enormt varde i de mobler som
redan finns. Ett skrivbord haller i decennier.
En omodern stol kan klas om och en sliten

fatolj stoppas pa nytt. Faktum ar att en
begagnad mdébel kan kosta en tredjedel sa
mycket som en ny, och samtidigt spara
planeten hundratals kilo koldioxidutslapp
och avfall.

| en tid nar bade miljo- och kostnadskalkyler
pressas, borde det vara en sjalvklarhet for
alla verksamheter att tanka cirkulart. Men
det ar det inte.

“Det dr som att investera i en elbil
bara for att ka och tanka en dunk
bensin dd och dé - for att det luktar
gott.

Nar jag pratar med en ny potentiell kund kan
de s3ga: "Aterbruk |&ter jattebra — men
krangligt”.

Och visst, aterbruk kanske kraver lite mer
eftertanke och arbete. Man behover veta
vad man redan har, vad som kan anvandas
igen och hur befintligt och nygammalt kan
kombineras. Det underlattar ocksa att ta ett
helhetsgrepp kring logistiken.

Och visst, aterbruk kanske kraver lite mer
eftertanke och arbete. Man behover veta
vad man redan har, vad som kan anvandas
igen och hur befintligt och nygammalt kan
kombineras. Det underlattar ocksa att ta ett
helhetsgrepp kring logistiken.

Men pa det stora hela ar det som vilket
inkdp som helst. Och med 6ver 50 000
mobler i vart sortiment kan vi garantera att
du kommer bli ndjd med utfallet.

Jag skulle vilja se fler omfamna det man
ocksa kan fa pa kopet genom att vélja
aterbruk: prisvarda designklassiker, med
historia och patina, som ger varje kontor en
ovarderlig karaktar.

Lat hallbarheten flytta in

Nar jag borjade pa Rekomo for sju ar sedan
handlade aterbruk mer om maébler till ett bra
pris an miljo och hallbarhet. Idag handlar det
gladjande nog minst lika mycket om att gora
ratt — for miljon, for nasta generation och for
att kunna saga att man faktiskt lever som
man lar.

Vi moter kunder som ‘
berattar om att det '
finns en stolthet
pa arbetsplatsen,
for att kontoret
ar inrett med
aterbrukade
mobler. Det
blir en konkret
handling, nagot
man kan ta pa.

4 4

Sa om du nagonsin skulle sitta dar i ett
miljomarkt kontor - ta en titt runt dig. Ar
moblerna lika hallbara som byggnaden de
stari?

Om inte, ar det kanske dags att 13ta
hallbarheten flytta in pa riktigt.

Uppmdrksammad i

lokalm‘g



Vasentlighetsanalys

Hallbarhet i linje med visionen

Fokusomradena har sedan kopplats ihop Vision Vi ska vara en forebild i den cirkulara omstallningen och underlatta

med bolagets Gvergripande vision for att dteranvandning for att bidra till en mer hallbar varld.
sakerstalla samsyn mellan bolagets och

hallbarhetsarbetets riktning. Det viktigaste
fokusomradet ar ocksa vart affarsmal - att

fa affaren att vaxa, och marknaden och Perspektiv Vad vi gor Vilka Vi ar Hur vi paverkar
sakerstalla att fler mobler dteranvands.

Fokusomraden Hallbarhetshansyn Vara en forebild och Utbilda och uppmuntra
Antal sdlda aterbrukade som pushar branschen en foregangare fler kunder till hallbara

mobler 2025 val

Vara drivande i den En ansvarstagande Maximera avtryck

Stravansmal o _ . o )
50 530 St cirkulara omstallningen forebild genom att underlatta
ateranvandning

902‘b95g%rg‘59 genom KPI M3l Utfall KPI Mal  Utfall | KPI Mal  Utfall
aterbruk T el B el U S —
KPl:er Andel tjansteresor 100%  100% Kvinnor i verksamhet  50%  XX% Antal salda 799, 249,
med tag (jmfr) flyg ° ° —————— | &terbrukade mébler ’ ’

3 420 ton Andel eldrivna bilar Kvmhom 50%  37,5% Andel oms av total
100% Jledningsgruppen 20%  30%

i tjanstebilsflottan till offentlig kund

Aldersspridning 18-67 18-67
Andel gréna 00% -_—

leverantorer

Snitt kundbdjdhet 45 415

Visselblasarfall 0 0

: _ Olyckor och tilloud 0 3 42 429

besparing Sjukfrénvaro 25% 2.47%

C Rekomo www.rekomo.se



Kundnojdhet

Under 2025 genomforde vi en
kundundersokning for att félja upp hur vara
kunder upplever Rekomo som leverantor
och samarbetspartner. Resultatet visar pa
en hog kundnodjdhet och en stark vilja att
rekommendera Rekomo vidare, med en
NPS-podng (Net Promoter Score) pa 51.

Ambassadorer @ Passiva Kritiker

NPS &r ett internationellt etablerat matt pa
kundlojalitet och mater skillnaden mellan
andelen kunder som skulle rekommendera
foretaget och andelen kritiska kunder.
Generellt betraktas ett NPS dver 30 som ett
starkt resultat inom B2B-sektorn och
indikerar en hog kundnéjdhet och lojalitet.

Sarskilt hoga betyg gavs till vart
miljoperspektiv, kundservice och vara
medarbetares kompetens och bemdtande.
En kund beskrev Rekomo som “Miljosmart,
prisvard, serviceminded”, vilket val
sammanfattar flera av de styrkor som
dterkom i undersokningen. Resultatet ger
oss samtidigt viktiga insikter kring omraden
dar vi fortsatt kan utvecklas, bland annat
inom digital kundupplevelse och
kommunikation.

Jmf 36 p 2024

C Rekomo www.rekomo.se



Varje dag ser vi hur de mest
inspirerande miljoerna skapas nar
man vagar tanka cirkulart. Darfor korar
vi varje ar arets snyggaste hallbara
kontor. Det ar var egen topplista dar vi
lyfter fram tio arbetsplatser som gor

|

skillnad genom att inreda med aterbruk. \ ! |
e |
4 A T ="

ARETS e
SNYGGASTE
HALLBARA
KONTOR

www.rekomo.se



Hallbara affarer och referensprojekt - Hemso

Ett av de projekt vi ar sarskilt stolta dver ar
samarbetet med Hemso. Nar de bestamde
sig for att renovera sitt kontor var malet
tydligt: att skapa en arbetsmiljo som
speglar foretagets varderingar om narvaro,
ansvarstagande och utveckling. Aterbruk
blev en central del redan fran start, och
tillsammans med Bjelkmark Arkitekter ville
vi visa att det gar att fa till ett riktigt snyggt
och funktionellt kontor utan att behdva
kdpa nytt.

Projektet innebar en hel del kreativ frihet
dar vi gav Hemsos befintliga mobler nytt
liv. Genom att kla om stolar och anpassa
bordsskivor skapade vi en miljo dar varje
mobel kanns som en sjalvklar del av
rummet och inget Iamnades at slumpen.
Hemsd nadde en aterbruksgrad pa hela 80
procent och bevisar att cirkular inredning
aldrig behdver vara en kompromiss.
Snarare tvartom: resultatet blev en
personlig och varm arbetsplats som
dessutom nominerats till Sveriges
snyggaste kontor 2025.

For oss pa Rekomo ar Hemso ett
inspirerande exempel pa hur ett tydligt
miljéfokus leder till en plats dar manniskor
verkligen trivs och vaxer. Det ar ytterligare
ett bevis pa att aterbruk ar vagen framat for
moderna och ansvarstagande
arbetsplatser.

CRekomo
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Var storsta paverkan ar att
fa fler organisationer att
kopa aterbrukade mobler
istallet for nyproducerade.

|ldag finns det stor potential.

Aterbruksmarknaden vaxer
generellt och sa aven vi.

www.rekomo.se

Aterbru ksgrad
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Hallbara affarer och referensprojekt - Vattenfall

Ett annat projekt som utmarker sig ar
Vattenfalls omfattande kontorsombyggnad i
Kolding, Danmark. For Vattenfall var valet av
aterbruk ingen slump utan en del av
foretagets DNA. Nar 250 arbetsplatser
skulle samlas fanns en stark ambition om att
lata hallbarhet genomsyra hela processen.
Tillsammans med projektledaren Sofia
Lindborg har vi bevisat att det gar att skala
upp aterbruk aven i riktigt stora projekt.

Projektet delades upp i tre etapper, dar
andelen aterbruk 6kat i varje fas. Genom ett
tatt samarbete och veckovisa avstamningar
har vi kunnat matcha Vattenfalls
inredningskoncept och fargsattning med
bade befintliga mobler som klatts om och
kompletterande inkop fran vart lager.

En av de stora fordelarna med det cirkulara
upplagget var mojligheten att hoja kontorets
kvalitet. Utover de miljomassiga vinsterna
har strategin gjort det mojligt att fa in
hogkvalitativa designmobler som annars
hade varit svara att rymma inom budgeten.

Vattenfalls satsning i Kolding satter en ny
standardfor hur stora, internationella
organisationer kan stalla om sin kontorsmiljo
pa ett ansvarsfullt satt. Det visar att ett
metodiskt arbetssatt och en vilja att

CRekomo

utmana traditionella inkdpsmonster leder till
en arbetsplats dar bade estetik och
miljohansyn far ta plats.

For oss pa Rekomo ar kontoret i Kolding ett
lysande exempel pa hur stora organisationer
kan stalla om till en cirkular vardag utan att
kompromissa med helhetskanslan.

"Vi maste ta
ett gemensamt
ansvar. Det ar
inte Idngre ett
val, det ar en
sjalvklarhet.”

www.rekomo.se

12



Hallbara affarer och referensprojekt - Coor

Ett annat samarbete som visar pa kraften i
att tanka cirkulart ar Coors kontorsflytt fran
Kista till Solna. Nar foretaget stod infor att
byta lokaler varen 2025 sag de flytten som
en chans att tanka nytt utan att behova
bérja om fran noll. Med malsattningen att ta
tillvara pa sa mycket som mojligt av sin
befintliga inredning inleddes ett omfattande
arbete med att anpassa och uppdatera
moblerna for det nya kontoret.

Projektet genomférdes i nara dialog med
inredningsarkitekten Yvonne Lindahl
Czapka, dar fokus 1ag pa att skapa en miljo
som andas fornyelse snarare an bara
ateranvandning. Genom var
tapetserarverkstad kladdes stolar om i nya
tyger och skrivbord byggdes om for att
passa de nya rumsliga férutsattningarna.
For att fa till en komplett helhet
kombinerades dessa mobler med noga
utvalda produkter fran vart lager, sdsom
belysning och caféstolar, vilket skapade en
enhetlig miljo pa ett naturligt satt.

Resultatet av samarbetet blev en
koldioxidbesparing pa ca 25 ton, varav ca
10 ton bestod av kop av aterbrukad
inredning istallet for ny och ca 15 tons
besparing genom rekond, omtapetsering
och uppgradering av befintliga mobler.
Men vinsterna stracker sig langre an bara
till siffrorna.

CRekomo

Coors nya kontor bevisar att det gar att
behalla karaktar och minnen fran tidigare
lokaler samtidigt som man skapar en
modern och inspirerande arbetsmiljo. Den
tata dialogen gjorde det mgjligt att justera
losningar I6pande, vilket sakerstallde att
slutresultatet speglar Coors vision om att
vara ett foretag som tanker framat.

For oss pa Rekomo satter projektet med
Coor fingret pa karnan i var verksamhet.
Det ar ett tydligt bevis pa att nar man
vagar utmana invanda monster och satsa
pa cirkulara l6sningar, far man en
arbetsplats som bade beréttar en historia
och visar vagen in i framtiden.

=
. ‘.

.
LTI

www.rekomo.se

Co2-besparing

25 ton
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Hallbara affarer och referensprojekt - Frigoscandia

Ett annat projekt som belyser vikten av
strategiskt aterbruk ar Frigoscandias flytt av
sitt huvudkontor till Hyllinge. Nar
logistikjatten skulle etablera sig i de nya
lokalerna fanns en uttalad malsattning att
skapa en modern arbetsplats med minsta
mojliga klimatavtryck. Tillsammans med
inredningsarkitekten Lisa Nilsson fran
Jakobsson Pusterla Iat vi aterbruket bli den
barande principen genom hela kontoret.

Projektet omfattade en storskalig satsning
dar 80 procent av inredningen utgors av
ateranvanda mobler. Strategin bakom de
nya kontoret bygger pa en aktivitetsbaserad
miljo utan fasta platser, vilket staller hdga
krav pd moblernas kvalitet och tekniska
livslangd. Med en nogrann inventering
kunde vi identifiera vilka mobler som var
lampade for rekonditionering och darefter
komplettera med noga utvalda artiklar, bland
annat de 125 kontorsstolar som nu fungerar
som en naturlig del av den nya miljon.

Att konsekvent valja cirkulara Iosningar har
inte bara reducerat projektets
miljobelastning och sankt de totala
kostnaderna, det har ocksa gett kontoret en
tydlig visuell identitet. Samarbetet med
Frigoscandia visar att det med ratt planering
gar att skala upp hallbara I6sningar utan att
tumma pa medarbetarnas trivsel eller
kontorets estetik.

CRekomo

Projektet bevisar att stora aktorer kan
genomfora en omfattande flytt utan att
forbruka onddiga resurser.

For oss pa Rekomo markerar Frigoscandias
nya kontor ett skifte i branschen dar
cirkular inredning inte langre ses som ett
alternativ utan som den sjalvklara vagen
framat for ett hallbart naringsliv

www.rekomo.se
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Resterande pa topplistan Arets snyggaste hallbara kontor 2025

6.FLOWER

8.KONTORSKOLLEKTIVET 9. AIXIA

C Rekomo www.rekomo.se

10. AHLSELL
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Vardekedjan

Vart inkopsflode

Var process fran forfragan till férsaljning
inleds med anskaffning av maobler. Varje
mobel genomgar darefter en noggrann
kontroll och beddmning innan registrering.
Vid behov utfors renovering, exempelvis
omtapetsering, for att sakerstalla att mobeln
haller onskad kvalitet. Nar mobeln &r
godkand tas produktbilder och placeras pa
lager. Slutligen publiceras den i var e-
handel, dar den finns tillganglig for
direktforsaljning till privatpersoner och
foretag, samt som produktkatalog for vara
saljare vid hantering av kundorder och
projekt.

Figuren visar inkopsflodet.

Renoveringsflode

Med véara egna tapetseringsverkstader i
Stockholm, Malmé och Goteborg kan vi
erbjuda ett smidigare renoveringsflode av
hog kvalitet och kompetens inom
tapetsering, lackering, snickeri och
rekonditionering.

« Forfrdgan och underlag

» Forsaljning av tjanst

o Hamtning

« Utforande av tjanst (tapetsering,
lackering, snickeri, rengoring m.m

« Leverans, montering och utplacering

CRekomo

Mottagningskontroll,

g
Demontering,
upphamtning

o

O[O

| I

Inkép av
mobler

beddmning,
registrering

Renovering,
rekonditionering

\ ' 4
Forfragan

www.rekomo.se

Fotografering,
lagerhantering

Publicering,
Forsaljning

Forsaljningsprocess

For verksamheter med behov av en mer
heltackande inredningslosning arbetar vi med
en strukturerad process i fem steq:

o Uppstart

« Forslag

« Urval

» Leverans
o Uppfdljning

Projekt inleds med ett uppstartsmote dar
kundens behov kartlaggs, befintliga mobler
inventeras och inredningsstil samt budget
faststalls. Darefter tas ett inredningsforslag
fram med tillhérande prisférslag som
omfattar mdbler, leverans, montering,
omkladning och eventuella inbyten eller
onskan om hyra. | steg tre genomfors ett
noggrant urval av mobler utifran faststalld
budget och koncept, varefter orderlaggning
sker. Steg fyra omfattar leverans och
montering pa plats. Processen avslutas med
en uppfoéljning dar kunden erbjuds
miljodiplom och stod i hallbarhetsredovisning
vid behov.
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Verksamhetsstyrning och lagefterlevnad

Verksamhetsstyrning

Var vision och vara policies styr
verksamheten och guidar vara medarbetare
och leverantorer i ratt val. Vi ar sedan
manga ar tillbaka certifierade enligt ISO
14001 samt ISO 9001. Kvalitets- och
miljoledningssystemets krav ar val
integrerade i organisationens
verksamhetsprocesser.

Lagefterlevnad

Vi bevakar nya och andrade lagar i en
lagefterlevnadskontroll och efter tolkning av
de lagar som identifieras beddms att
Rekomo efterlever gallande lagstiftning.

C Rekomo www.rekomo.se



Arbetstagares rattigheter och valbefinnande

Genom ett ndra samarbete med vara
leverantorer och medarbetare samt med
lyhordhet for varje individs 6nskemal
efterstravar vi att vara en attraktiv
arbetsgivare och leverantor. Hos oss skall
samtliga medarbetare erbjudas en
stimulerande, saker och god arbetsmiljo. Vi
varnar om den enskilda individen och om att
vara en lyhord och tillganglig uppdrags- och
arbetsgivare.

Alla medarbetare uppmuntras att medverka
till en bra arbetsmiljo genom att ta ansvar for
sitt arbete och visa omtanke om varandra.
Arbetsmiljon for vara medarbetare ar
reglerad i var arbetsmiljopolicy.

For att sakerstalla att hela leverantorskedijan
star bakom manskliga rattigheter och god
affarsetik stodjer Rekomo FN:s Global
Compact. Principerna som star i var
uppfoérandekod beskriver vara varderingar
och de krav vi staller pa saval medarbetare
som leverantorer och affarspartners.

For att sakerstalla att dvertradelser och
avvikelser rapporteras har vi ett externt
visselblasarsystem dar missforhallanden
kan rapporteras anonymt.

CRekomo

Vi tror pa konkurrens pa lika villkor och
bedriver var verksamhet darefter. Vi
agerar oberoende av vara konkurrenter
och forsoker aldrig inhamta information
om konkurrenter som inte ar allmant
tillganglig. Vi undviker att hamna i
intressekonflikter, som kan dventyra var
trovardighet hos vara kunder och andra
intressenter.

NPS

Okningen av v&r medarbetar-NPS frén
21 till 51 visar pa ett tydligt starkt
engagemang och en positiv utveckling
av var arbetsmiljé under aret.

Resultatet speglar ett malmedvetet
arbete med kultur, delaktighet och
tydlighet i organisationen — dar fler
medarbetare kanner stolthet dver sitt
arbete och vill rekommendera Rekomo
som arbetsplats. For oss ar ett hogt
engagemang en viktig forutsattning for
att fortsatta utveckla bade
verksamheten och vart
hallbarhetsarbete tillsammans.

www.rekomo.se
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Mangfald, jamstélldhet och inkludering

Engagemang for mangfald och inkludering

P& Rekomo stravar vi efter att sdkerstalla att

alla medarbetare far lika mojligheter, 29 5 O/ 70 5 O/
oberoende av konsidentitet, etnicitet, alder, I 0 [ 0
funktionsvariation eller sexuell Iaggning. Det .

ar essentiellt for oss att varje anstalld Kvinnor Man

kanner sig respekterad och varderad. Vi tror
62,57
I (0
Man i
ledningsgrupp

fast pa att rattvisa och likabehandling i
arbetsmiljon ar grundlaggande for en
CRekomo www.rekomo.se 19

framgangsrik och hallbar verksamhet.

Fordelarna med mangfald

Genom att uppmuntra en hog grad av

mangfald bland vara medarbetare, drar vi

nytta av ett brett spektrum av perspektiv,

erfarenheter och kompetenser. Denna

mangsidighet ar avgorande och genererar 0
markbart battre utfall i vara leveranser och 3 7 5 /0
projekt. Den rika blandningen av bakgrunder I

bidrar till att stimulera innovation och K . .
forbattra vart arbete, vilket ar en av vinnor |

nycklarna till var Iangsiktiga framgang. led ningsg rupp




Kompetensutveckling och medarbetarhalsa

Kompetensutveckling

Vi satsar mycket pa utbildning. FOr oss ar
det viktigt att ligga i framkant och erbjuda
vara medarbetare mojlighet till fortsatt
utveckling och nya kunskaper.

Exempel pa genomfdrda utbildningar:

Miljoutbildning

Linkedin

Ledarskap och coachning
Saljutbildning

Truck och lift

o Al

Medarbetarhalsa

Sjukfranvaro under 2025 sjonk fran 4,78 %
till 2,47 %. Vi har en relativt 1ag sjukfranvaro
och eftersom vi ar en liten verksamhet
paverkas den totala siffran mycket av om
nagon blir sjukskriven en langre tid, varfor
siffror fran ar till ar kan vara svara att
jamfora.

CRekomo

Vi uppmuntrar alla anstallda till rorelse och
fysisk aktivitet. Pa de flesta storre
sammankomster s& som konferenser och
liknande ar gemensam fysisk aktivitet alltid
pa agendan. T.ex. genom vandring, cykling,
kajak, golf e.t.c. Manga medarbetare tranar
ocksa i samband med sin lunchrast. Vi
erbjuder ett generdst friskvardsbidrag.

www.rekomo.se
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Goda samhallsmedborgare

Under 2025 har vi fortsatt vart engagemang
for samhallet och miljén genom att stddja en
mangd initiativ som syftar till att géra en
positiv skillnad.

O Stocknom - Oskarshamn J s " 3 E Genom att skanka mobler till Musikhjalpen

| dar de auktionerats ut, hjalper vi till att samla
in medel for valgérande andamal. Vi stottar
Faktum och vi stottar Stadsmissionerna i
vara storsta stader, vilket bidrar till deras
arbete for ett mer inkluderande samhalle. Vi
stottar aven Cancerfonden.

Tap the touch panel to get started

For att framja halsa och valbefinnande
stoder vi ocksa flera lokala idrottsforeningar.
Dessa klubbar spelar en viktig roll for barn

, och ungas fysiska och mentala halsa genom
- att erbjuda meningsfulla aktiviteter som

‘ | starker samhaorighet och personlig
utveckling. Vi ser detta som en investering
inte bara i idrottsverksamheten utan ocksa i
de unga deltagarnas framtid.

Vara anstrangningar att vara goda
samhallsmedborgare aterspeglar vara
karnvarden och var vision om ett mer
hallbart samhalle.

CRekomo
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Miljé

Analys av miljoaspekter och forbattrade
hallbarhetsmal

Miljoaspektanalysen ligger som grund till ett
antal miljomal, som stracker sig fram: till
2028. De positiva miljdaspekterna
behandlas under Hallbara affarer och

strategi.

Sedan I&ng tid tillbaka anvander vi oss av o Storst péverkan ur

filtar som skydd av de mdbler vi levererar Betydande mlljoaspekt: . .
livscykelperspektiv:

med egna transporter. Filtarna anvands om
och om igen. Nar mobler transporteras av

annan transportdr anvander vi ofta en pase 1. Transporter 1. Utforande
av fornybar plast som 6verdrag och skydd

mot smuts. Istallet for att slangas kan den 2. Avfall 2. Produktion och SlUthantering
anvandas som t.ex. sopsack och pa sa satt 3. Okat &terbruk (positiv) 3. Under inkdp/utférande

fa flera anvandningar an pallplasten den

ersétter. 4. Utbildning (positiv) 4. Under och efter utférande

For transporter anvander vi de alternativ
som har lagst miljopaverkan.

Vid analys av verksamhetens miljoaspekter har konstaterats att ovan kan anses
betydande och har analyserats ur ett livscykelperspektiv enligt foljande.

CRekomo www.rekomo.se 29



Leverantorer

Forstarkt miljoansvar genom grona
leverantorer

Var ambition ar att maximera andelen
aterbrukade mobler i vart sortiment, vilket
stammer val dverens med vart miljomassiga
adtagande. Daremot finns det tillfallen nar
nya mobler behdvs, och i dessa fall
prioriterar vi att inkdpen gors fran det vi
benamner som "grona leverantorer". Dessa
leverantorer ar noga utvalda baserat pa
deras miljoansvar och kapacitet att leverera
produkter som inte bara ar hogkvalitativa
men ocksa har minimal paverkan pa miljon.

Vi har strikta krav pa vara leverantorers
miljdarbete. Dessa krav galler bade deras
allmanna miljépolicyer och de specifika
produkter de erbjuder. Var uppférandekod,
som detaljerar dessa miljokrav, skickas till
alla leverantorer for att sakerstalla tydlighet
och efterlevnad. For att objektivt bedoma
hur val leverantorerna uppfyller dessa krav,
anvander vi ett graderingssystem. Denna
beddmning inkluderar flera faktorer som
leverantorens egna rapporteringar, andelen
miljovanliga produkter de erbjuder, samt
deras sortimentsbredd av sadana produkter.

CRekomo

Var policy innebar ocksd att vi regelbundet
utvarderar vara leverantorer, och att de som
inte uppfyller var standard byts ut.
Leverantorer som inte uppfyller vara krav
byts ut. Under 2025 har inget samarbete
avslutats.

Vi uppmanar alla leverantorer och
samarbetspartners att standigt dka sitt
miljofokus och sina hallbarhetsstrategier.
Gladjande ar att vi har sett en tydlig och
positivt trend under 2025.

www.rekomo.se
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Fordonsflotta och avfall

Fordonsflotta

Rekomos samtliga tjanstebilar ar
eldrivna. Vara egna latta lastbilar
kors pa HVO100.

Avfall

Nedan visas avfallsmangder i ton/ar
for olika materialkategorier som
hanterats i Stockholm, Géteborg och
Malmo. Norrkdping hanterar enbart
hushallsavfall kopplat till dess
saljkontor och showroom.

Blandat 87,77 ton
Elavfall 2,72 ton
Metall 38,16 ton
Textil blandat 0,86 ton
Tra 63,38 ton
Wellpapp 9,1 ton




Energiforbrukning

Detaljerad redogorelse

Energiforbrukningen for 2025 baseras pa
data fran Rekomos fyra verksamhetsorter
Stockholm, Goteborg, Malmo och
Norrkoping.

Den totala energiférbrukningen uppgick till
165 303 kWh under 2024 och okade till 179
885 kWh under 2025. Den okade
forbrukningen forklaras framst av hogre
forbrukning i Stockholm och Malma. |
Goteborg genomfdrdes ett byte fran lysror
till LED under hosten 2024, vilket har

bidragit till en sankt forbrukning under 2025.

Forbrukningen i Norrkoping ar stabil och
uppvisar ingen namnvard férandring mellan
aren.

Vi ar stolta over att fastigheten i Stockholm
ar utrustad med solceller, vilket bidrar till en
mer hallbar energiférsorjning. Det ar nagot
vi garna ser att aven 6vriga fastighetsagare
tar efter och implementerar i sina
fastigheter.

CRekomo

All el som foretaget anvander ar miljomarkt
enligt Bra Miljoval, vilket ar ett led i
foretagets strategi att inte bara minimera sin
energiforbrukning utan aven sakerstalla att
den energi som forbrukas ar fran hallbara
kallor. Trots utmaningarna med att inte ha
fullstéandig radighet over energiforbattringar
i alla lokaler, fortsatter foretaget att utforska
alternativa losningar for att minska sin
miljopaverkan och energikostnader pa alla
orter.

Tabellen visar arlig energiforbrukning i kWh
for aren 2024 och 2025.

www.rekomo.se

@ 2024

165 303 kWh

® 2025

179 885 kWh
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Rekomo 2025

2025 har ytterligare bekraftat att aterbruk
spelar en viktig roll i omstallningen till ett
mer hallbart naringsliv. Intresset for cirkulara
l6sningar fortsatter att 6ka och allt fler
foretag valjer idag att kombinera
hallbarhetsmal med smartare
resursanvandning och langsiktiga
investeringar.

For Rekomo har aret praglats av fortsatt
utveckling inom bade aterbruk, renovering
och tapetsering. Genom att forlanga
livslangden pa befintliga mébler har vi
tilsammans med vara kunder bidragit till
minskad resursforbrukning och lagre
klimatpaverkan, samtidigt som vi skapat
funktionella och attraktiva arbetsmiljoer.

Vi ser ocksa en tydlig forandring i hur
marknaden ser pa aterbruk. Det handlar inte
langre enbart om ett hallbart alternativ, utan
allt oftare om ett sjalvklart val dar kvalitet,
design, ekonomi och miljomassiga fordelar
samverkar. Den utvecklingen skapar stora
mojligheter for fortsatt innovation och
tillvaxt inom den cirkuldara mobelmarknaden.

Med erfarenheten fran aret tar vi nasta steg
i vart arbete for att gora aterbruk annu mer
tillgangligt, effektivt och attraktivt.
Tillsammans med kunder, partners och
medarbetare fortsatter vi att driva
utvecklingen mot mer hallbara arbetsplatser
och ett mer resurseffektivt samhalle.
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Tank andrahand i forsta hand
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	VD har ordet
	Jonas Åström
	Vision

	Vi ska vara en förebild i den cirkulära omställningen och underlätta återanvändning för att bidra till en mer hållbar framtid.
	Mission

	Vi erbjuder återbrukade kontorsmöbler av hög kvalitet. Genom att vara miljöfokuserade, medvetna och engagerade vill vi inspirera så många som möjligt att tänka andrahand i första hand.
	Om företaget
	Sålda arbetsplatser per år

	11 500 st
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	3 420 ton
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	Väsentlighetsanalys
	Hållbarhet i linje med visionen
	Fokusområdena har sedan kopplats ihop med bolagets övergripande vision för att säkerställa samsyn mellan bolagets och hållbarhetsarbetets riktning. Det viktigaste fokusområdet är också vårt affärsmål - att få affären att växa, och marknaden och säkerställa att fler möbler återanvänds.

	Antal sålda återbrukade möbler 2025


	50 530 st
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	Vi ska vara en förebild i den cirkulära omställningen och underlätta återanvändning för att bidra till en mer hållbar värld.
	Vad vi gör
	Hållbarhetshänsyn som pushar branschen
	Vara drivande i den  cirkulära omställningen
	Vilka vi är
	Vara en förebild och en föregångare
	En ansvarstagande förebild
	Hur vi påverkar
	Utbilda och uppmuntra fler kunder till hållbara val
	Maximera avtryck genom att underlätta återanvändning
	Perspektiv
	Fokusområden
	Strävansmål
	KPI:er
	www.rekomo.se

	Kundnöjdhet

	51 p
	Varje dag ser vi hur de mest  inspirerande miljöerna skapas när man vågar tänka cirkulärt. Därför korar  vi varje år årets snyggaste hållbara kontor. Det är vår egen topplista där vi lyfter fram tio arbetsplatser som gör skillnad genom att inreda med återbruk.

	ÅRETS SNYGGASTE HÅLLBARA KONTOR
	Vi tror inte på  att behöva välja mellan en snygg arbetsplats och ett gott samvete.
	Hållbara affärer och referensprojekt - Hemsö


	1.
	Återbruksgrad
	80 %
	Vår största påverkan är att få fler organisationer att köpa återbrukade möbler istället för nyproducerade. Idag finns det stor potential. Återbruksmarknaden växer generellt och så även vi.
	Hållbara affärer och referensprojekt - Vattenfall

	”Vi måste ta ett gemensamt ansvar. Det är inte längre ett val, det är en självklarhet.”

	2.
	Hållbara affärer och referensprojekt - Coor

	3.
	Co2-besparing
	25 ton
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	4.
	Återbruksgrad
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	Värdekedjan
	Vårt inköpsflöde
	Vår process från förfrågan till försäljning inleds med anskaffning av möbler. Varje möbel genomgår därefter en noggrann kontroll och bedömning innan registrering. Vid behov utförs renovering, exempelvis omtapetsering, för att säkerställa att möbeln håller önskad kvalitet. När möbeln är godkänd tas produktbilder och placeras på lager. Slutligen publiceras den i vår e-handel, där den finns tillgänglig för direktförsäljning till privatpersoner och företag, samt som produktkatalog  för våra säljare vid hantering av kundorder och projekt.

	Figuren visar inköpsflödet.
	Renoveringsflöde
	Med våra egna tapetseringsverkstäder i Stockholm, Malmö och Göteborg kan vi erbjuda ett smidigare renoveringsflöde av hög kvalitet och kompetens inom tapetsering, lackering, snickeri och rekonditionering.
	Förfrågan och underlag
	Försäljning av tjänst
	Hämtning
	Utförande av tjänst (tapetsering, lackering, snickeri, rengöring m.m
	Leverans, montering och utplacering

	Försäljningsprocess
	För verksamheter med behov av en mer heltäckande inredningslösning arbetar vi med en strukturerad process i fem steg:
	Uppstart
	Förslag
	Urval
	Leverans
	Uppföljning
	Projekt inleds med ett uppstartsmöte där kundens behov kartläggs, befintliga möbler inventeras och inredningsstil samt budget fastställs. Därefter tas ett inredningsförslag fram med tillhörande prisförslag som omfattar möbler, leverans, montering,  omklädning och eventuella inbyten eller önskan om hyra. I steg tre genomförs ett noggrant urval av möbler utifrån fastställd budget och koncept, varefter orderläggning sker. Steg fyra omfattar leverans och montering på plats. Processen avslutas med en uppföljning där kunden erbjuds miljödiplom och stöd i hållbarhetsredovisning vid behov.
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